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1. Tag: Amsterdam

Individuelle Anreise nach Amsterdam.

Falls Sie das An-/Abreisepaket gebucht haben: Flug nach Amsterdam und Transfer zu unserem Schiff. Die Einschiffung erfolgt
ab 15 Uhr. Nach Bezug der Kabinen haben wir die Gelegenheit, alle Annehmlichkeiten an Bord naher kennenzulernen. Je nach
Ankunftszeit bietet sich vielleicht auch schon die Mdglichkeit fiir einen individuellen Spaziergang. Unsere MS Charles Dickens
liegt Uiber Nacht im Hafen.

2. Tag: Amsterdam — Hoorn

Heute Vormittag unternehmen wir eine Grachtenfahrt in Amsterdam (Ausflugspaket), bei der wir viele Highlights der
niederlandischen Metropole, kennenlernen. AuBerdem sehen wir einige der insgesamt rund 1.200 Briicken, die das Stadtbild
pragen und Amsterdam zu Recht den Beinamen ,Venedig des Nordens"” verleihen. Zu Mittag heil’t es ,Leinen los". Wir befahren
am Nachmittag das Markermeer und genielRen die entspannende Zeit in der Panoramalounge oder am Sonnendeck.
Nachmittags erreichen wir das bezaubernde Hoorn. Durch ihre Lage war die Stadt schon im 14. Jahrhundert ein bedeutender
internationaler Handelsplatz, wovon viele historische Baudenkmaler noch heute zeugen. Wir unternehmen einen Rundgang
(Ausflugspaket) um die Stadt naher kennenzulernen.

3. Tag: Hoorn — Markermeer — Utrecht

Friihmorgens verlasst unsere MS Charles Dickens wiederum den Hafen von Hoorn und libers Markermeer sowie auf dem
Amsterdam-Rhein-Kanal gelangen wir mittags nach Utrecht. Bei den Kreuzfahrten im April starten wir am Nachmittag einen
Ausflug zur bekannten Blumenausstellung Keukenhof (Ausflugspaket April). Der schonste Friihlingspark der Welt 6ffnet jahrlich
seine Tore ausschliellich von Ende Marz bis Mitte Mai. Im Park konzentriert sich der Schwerpunkt auf die 7 Millionen
Friihjahrsblumenzwiebeln, wobei 100 Ziichter ihren lebendigen Pflanzenkatalog zur Schau stellen. Dariiber hinaus prasentieren
500 Blumenziichter in mehr als 20 Blumenshows Schnittblumen und Topfpflanzen in all ihrer Vielfalt. Die Kreuzfahrt im
September/Oktober bietet einen gefiihrten Stadtrundgang durch Utrecht (Ausflugspaket September/Oktober). Die Stadt gilt als
das pulsierende Herz der Niederlande, beeindruckt mit historischen Grachten, charmanten Altstadtgassen und einer lebendigen
Kulturszene. Sie vereint mittelalterliche Architektur mit modernem Flair und bietet ein einzigartiges Erlebnis fiir Besucher.
Rechtzeitig zum Abendessen kehren wir wieder retour an Bord und nehmen Fahrt in Richtung Antwerpen auf.

4. Tag: Antwerpen — Briigge — Gent

In der Friih legt unser Schiff im Hafen von Antwerpen an, von wo aus wir einen ganztatigen Ausflug (Ausflugspaket)
unternehmen. Am Vormittag besuchen wir die alte Hansestadt Briigge. Am Markt von Briigge mit den monumentalen
Tuchhallen erhebt sich der 88 m hohe Belfried mit seinem Glockenspiel. Auf dem Burgplatz stehen das gotische Stadthaus und
die Heilig-Blut-Basilika mit einer ganz besonderen Reliquie: einer Phiole, die einen Tropfen vom Blut Christi enthalten soll. Die
Liebfrauenkirche von Briigge besitzt mit 122 m den héchsten Backsteinturm Belgiens und beherbergt die beriihmte ,Madonna
mit Kind“ von Michelangelo. Diese Marmorstatue ist besonders, weil sie eines der wenigen Werke Michelangelos ist, die zu
seinen Lebzeiten Italien verlassen haben. Damit wir ausreichend Zeit fiir die Besichtigung beider flamischer Stadte haben,
starken wir uns mittags mit einem selbst zusammengestellten Lunchpaket. Einige der bekannten Verfiihrungen der Region wie
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Pommes, Waffeln oder frische Muscheln sollten Sie allerdings unbedingt probieren! Am Nachmittag erkunden wir Gent. Der Bus
bringt uns in die Nahe des Zentrums, wo wir im Rahmen eines Rundgangs die Stadt ndher kennenlernen. Die bedeutendste
Kirche der Stadt ist die Sankt-BavoKathedrale mit dem Genter Altar der Briider Hubert und Jan van Eyck. Daneben zeugen auch
viele gotische Profanbauten vom einstigen Reichtum Gents, wie etwa die gotische Tuchhalle, das Rathaus und die méachtige
Burg Gravensteen, die teilweise noch vom mittelalterlichen Burggraben umgeben ist. Abends gelangen wir zu unserem Schiff
zurlick, das (iber Nacht in Antwerpen liegt.

5. Tag: Antwerpen — Willemstad

Im Rahmen der Stadtbesichtigung (Ausflugspaket) erkunden wir die flamische Metropole Antwerpen, auch bekannt als
»,Rubensstadt”, ,Diamantenstadt” oder ,Tochter der Schelde”. Wir sehen den GroBen Markt mit seinen Gildehdusern und dem
Rathaus im Renaissancestil, die alte Burg ,Het Steen” und die Liebfrauenkathedrale. Die groRte Kirche Belgiens beherbergt auch
drei Gemalde von Rubens. Rechtzeitig zum Mittagessen sind wir wieder an Bord und kénnen am Nachmittag die
Annehmlichkeiten des Schiffes genielRen. Die MS Charles Dickens verlasst Antwerpen und macht sich auf den Weg nach
Willemstad, wo wir einen Teil der Nacht verbringen, ehe wir nach Rotterdam weiterfahren.

6. Tag: Antwerpen — Delft

Im Rahmen der Stadtbesichtigung (Ausflugspaket) erkunden wir die flamische Metropole Antwerpen, auch bekannt als
»,Rubensstadt, ,Diamantenstadt” oder ,Tochter der Schelde”. Wir sehen den GroRen Markt mit seinen Gildehdusern und dem
Rathaus im Renaissancestil, die alte Burg ,Het Steen” und die Liebfrauenkathedrale. Die groRte Kirche Belgiens beherbergt auch
drei Gemalde von Rubens. Rechtzeitig zum Mittagessen sind wir wieder an Bord und kénnen am Nachmittag die
Annehmlichkeiten des Schiffes genielRen. Die MS Charles Dickens verlasst Antwerpen und macht sich auf den Weg nach
Willemstad, wo wir einen Teil der Nacht verbringen, ehe wir nach Rotterdam weiterfahren.

7. Tag: Amsterdam

Nach einem letzten Friihstlick an Bord sagen wir der MS Charles Dickens Lebwohl und wir treten gemditlich und vollgepackt mit
vielen neuen Eindriicken und Erlebnissen unsere Heimreise an. Falls Sie das An- & Abreisepaket gebucht haben: Transfer zum
Flughafen Amsterdam und Riickflug nach Wien.

Routendnderungen vorbehalten.

Leistungen

Inklusivleistungen

Schiffsreise an Bord der MS Charles Dickens****PLUS

Né&chtigungen in der gebuchten AuRenkabine

Vollpension (beginnend mit Abendessen 1.Tag und endend mit Friihstiick letzter Tag)
1x Gala-Abend im Rahmen der Vollpension

Freie Teilnahme am Bordprogramm inklusive erlduternde Streckeninformationen

Alle Einschiffungs-, Ausschiffungs-, Schleusen- und Hafengebiihren
Deutschsprachige Bordreiseleitung

An- bzw. Abreisepaket: € 450,—

o Fliige Wien — Amsterdam - Wien (ggfs. Umsteigeverbindung) inkl. 20kg Freigepack
e Transfer Flughafen — Hafen — Flughafen

Ausflugspaket mit 6 Ausfliigen € 349,-

e Grachtenrundfahrt Amsterdam
e Rundgang Hoorn
o Ausflug zum Blumenhof Keukenhof (April) bzw. gefiihrter Stadtrundgang Utrecht (Sept.)
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e Ganztagesausflug Briigge & Gent inkl. Lunchpaket
e Rundgang Antwerpen
e Ausflug nach Delft mit Rundgang sowie Stadtrundfahrt Rotterdam

Hinweis: Das Ausflugspaket ist nur im Voraus und im Ganzen buchbar!

Nicht inkludiert

Getranke, Trinkgelder & Personliche Ausgaben

MS Charles Dickens 00 0 [0 [0 +

Das Schiff

Das geschmackvolle 4-Sterne Schiff MS Charles Dickens wurde 2015 gebaut und besticht durch ein gediegenes Design mit
modernen Akzenten. Es fahrt unter Schweizer Flagge und wird von der Reederei Starling Fleet Holding AG betrieben. Mit einer
Gesamtlange von 110 m und einer Breite von 11,4m hat es vier Decks: (von unten nach oben): Hauptdeck, Mitteldeck, Oberdeck
und Sonnendeck.

Zur Bordausstattung gehoéren ein Restaurant, in dem Friihstiick, Mittag- und Abendessen serviert werden, eine Bar & Lounge fir
gesellige Stunden, eine Bordboutique sowie eine Bibliothek. Wer sich sportlich betdatigen mdchte, ist im Fitnessbereich des
Schiffes gut aufgehoben und fiir Entspannung sorgt die bordeigene Sauna. Das gerdumige Sonnendeck Iadt dazu ein, die
vorbeiziehende Landschaft zu genieRBen. Es stehen zahlreiche Sonnenliegen, beschattete Sitzgelegenheiten und ein kleiner
Whirlpool zur Verfiigung.

Kabinen

Insgesamt verfiigt die MS Charles Dickens {iber 71 Doppelkabinen und 4 Suiten. Alle Doppelkabinen sind AuRenkabinen und mit
bequemen Doppelbetten ausgestattet. Selbstverstandlich verfiigen alle Kabinen tiber Dusche/WC, Féhn, TV, Bordtelefon, Safe,
individuell regulierbare Klimaanlage/Heizung. Die Kabinen am Hauptdeck verfiigen iber Fenster, die nicht gedffnet werden
konnen. In den Kabinen auf dem Mittel- und Oberdeck genielfen Sie dank bodentiefen Panoramafenstern (franz. Balkon) nicht
nur die Aussicht, sondern auch den hereinwehenden Fahrtwind. Die Suiten bieten Ihnen einen eigenen kleinen Privatbalkon mit
Sitzgelegenheit.

Bordausstattung

Das einladende Schiff bietet eine gemiitliche & stilvolle, verglaste Panoramalounge mit Bibliothek, Bar & Tanzflache, von
welcher aus Sie die Flusslandschaften sowie gesellige Abende und informative Vortrage geniel3en konnen. Das Mitteldeck
beheimatet einen kleinen Fitnessraum und Saunabereich. Auf dem groRziigigen Sonnendeck kénnen Sie es sich auf
unterschiedlichen Sitz- und Liegemdglichkeiten bequem machen. Ein Lift beférdert Sie zwischen Mittel- und Oberdeck (das
Haupt- und Sonnendeck sind nur {iber die Treppe erreichbar). Gratis WLAN gibt es an Bord nach Verfiigbarkeit und Empfang
entlang unserer Route. An Bord empfehlen wir legere, sportliche Kleidung, wahrend Ausfliigen zusatzlich festes Schuhwerk,
Sonnen- und Regenschutz. Abends ist keine besondere Gesellschaftskleidung erforderlich, zum Kapitdansdinner ist formellere
Kleidung erwiinscht. Unsere Bordsprache ist Deutsch, die Bordwahrung ist Euro. Bezahlen konnen Sie in bar, mit Bankomatkarte,
Mastercard oder VISA. Wir bitten Sie um Verstandnis, dass Rauchen nur an dafiir vorgesehenen Bereichen am dem Sonnendeck
erlaubt ist.

Restaurant / Mahlzeiten

Die Mahlzeiten an Bord werden im Restaurant eingenommen. Zum Friihstlick und Mittagessen bereiten wir ein reichhaltiges
Buffet fiir Sie vor. Jeden Abend erwartet Sie ein mehrgéngiges Mend, das lhnen von unserem freundlichen Serviceteam zum
Tisch gebracht wird.
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Reiseinfos

Hinweis

Anderungen des Reiseverlaufs und Ausflugsprogramm bleiben seitens der Reederei vorbehalten. Bitte beachten Sie, dass es
aufgrund von Niedrig-/Hochwasser, zu unvorhergesehenen Wartezeiten bei den Schleusen oder auch aufgrund von
Witterungsbedingungen zu Verspétungen und daher zu Anderungen des Ausflugsprogramms oder ev. auch der Ein-
/Ausstiegstellen kommen kann. Ebenso behdlt sich die Reederei das Recht vor, die Géaste, insbesondere infolge von Niedrig-
/Hochwasser oder Schiffsdefekt, alternativ zu beférdern bzw. unterzubringen (z.B. mit Bussen bzw. in Hotels) und allenfalls den
Streckenverlauf zu @ndern; unter Umstanden ist auch der Umstieg auf ein anderes Schiff erforderlich.

Einreise / Visum

Wir weisen Sie daraufhin, dass Osterreichische Staatsbiirger alle aktuellen und notwendigen Informationen iber das geplante
Reiseziel auf der Webseite des AuRenministerium finden:
https://www.bmeia.gv.at/reise-aufenthalt/reiseinformation/land/niederlande/
https://www.bmeia.gv.at/reise-aufenthalt/reiseinformation/land/belgien/

Programmaénderungen

Wir behalten uns auch in lhrem Interesse das Recht vor, das Reiseprogramm oder einzelne vereinbarte Leistungen (wie z.b.
Unterkunft, Transportart, Transportmittel, Fluggesellschaften, Flugzeiten usw.) zu andern, wenn hohere Gewalt oder ein Ereignis,
das trotz aller gebotener Sorgfalt nicht vorhersehbar oder abwendbar ist, es erfordern. Wir sind bemdiht, lhnen gleichwertige
Ersatzleistungen anzubieten. Kann die im Programm vorgesehene Route infolge von Hoch- oder Niedrigwasserstanden,
Schleusendefekt oder Fahrverbot nicht befahren werden, sind wir um ein Alternativprogramm besorgt, wobei Unterkunft und
Verpflegung in der Regel an Bord eines Schiffes oder im Hotel erfolgen. Diesbezligliche Entscheide kdnnen kurzfristig vom
Kapitan getroffen werden und dienen lhrer Sicherheit.

Gesundheit & Impfungen

Es wird empfohlen, ca. 8 Wochen vor Reise-beginn lhren Hausarzt oder eine andere geeignete Einrichtung zu kontaktieren, um
sich Uber die empfohlenen Impfungen zu erkundigen. Informationen (iber Reiseimpfungen erhalten Sie auch bei der Stadt Wien
(Tel. 1450) und auf den Homepages des Bundesministeriums fiir Gesundheit
(https://www.bmgf.gv.at/home/Gesundheit/Reiseinformationen/) oder der WHO.

Wir empfehlen generell den Abschluss einer Reiseversicherung.

Reiseunterlagen

Wir senden Ihnen lhre Reiseunterlagen nach vollem Zahlungseingang gerne per Post zu. Auf Wunsch kdnnen Sie Ihre Unterlagen
auch bei uns direkt im Biiro abholen. Beachten Sie dabei jedoch, uns dies zumindest 20 Werktage vor Reiseantritt bekannt zu
geben.

Bedingungen & Veranstalter
Fir die Flusskreuzfahrten an Bord der MS Charles Dickens gelten die verbindlichen Pauschalreisegesetz (PRG) der neuesten
Fassung, jedoch mit abgeanderten Stornobedingungen. Veranstalter: GSW Touristik AG

Gesonderte Stornobedingungen
Fir die Flusskreuzfahrten an Bord der MS Aurora ersetzen die Allgemeinen Stornobedingungen und lauten wie folgt:

ab Buchung bis 60. Tag vor Reiseantritt 25 %
ab 59. bis 40. Tag vor Reiseantritt 50 %

ab 39. bis 20. Tag vor Reiseantritt 75 %

ab 19 Tage vor Abreise 100 %
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