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Mit Sicherheit eine schöne Reise
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In Kooperation mit

Abschlussfrist: Bitte schließen Sie Ihre Reiseversicherung innerhalb von 3 Werktagen 
(Montag - Samstag) nach der Reisebuchung (Buchungsdatum + 3 Werktage) ab. Bei 
späterem Abschluss der Versicherung besteht Versicherungsschutz für diese nur für 
Ereignisse, die ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss eintreten („Karenzzeit“). 
Hinweis: Die Prämien gelten zum Zeitpunkt des Katalogdruckes und können sich zum 
Zeitpunkt der Reisebuchung geändert haben. 

* Wichtiger Hinweis für Vermittler zur geltenden Versicherungsvermittler-Richtlinie
Für Buchungen von Prämien über EUR 200,– pro Person oder einer Laufzeit von mehr 
als 3 Monaten kontaktieren Sie bitte unsere IDD-Hotline Telefon +43 (0)1 38 65 110, 
Montag bis Freitag von 09:00 bis 17:30 Uhr. Prämien für Familien dürfen ebenfalls den 
Schwellenwert von 200,– EUR pro Person nicht überschreiten. Dazu müssen die Prämien 
durch die Anzahl der reisenden Personen geteilt werden. 

Familiendefinition: Maximal 2 Erwachsene und Kinder bis zur Vollendung des 21. Lebens-
jahres (21. Geburtstag) unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis – insgesamt bis zu 7 
Personen. 
Diese Informationen geben den Versicherungsumfang nur beispielhaft wieder. Maßge-
bend für den Versicherungsschutz sind die Versicherungsbedingungen VB-RKS 2018 (T-A) 
der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Diese erhalten Sie im Reisebüro bzw. können Sie 
diese auch im Internet unter www.hansemerkur.at abrufen. 
Außergerichtliche Schlichtungs- und Beschwerdeverfahren: Schlichtungsversuche und 
Beschwerden können – wenn eine Einigung mit der HanseMerkur nicht erzielt werden 
kann – an folgende Schlichtungs- und Beschwerdestellen gerichtet werden: Schlichtungs-
stelle für Verbrauchergeschäfte, Mariahilfer Straße 103, Stiege 1, Top 18, 1060 Wien
E-Mail-Adresse: office@verbraucherschlichtung.at, www.verbraucherschlichtung.at, Tele-
fon: +4318906311

Leistungsübersicht Storno- & Reiseschutz Sorglos Corona-Zusatzschutz

Stornoschutz
•	 Ersatz der Stornokosten/Hinreisemehrkosten
•	 Ersatz von Umbuchungskosten
•	 Ersatz von Einzelzimmer (EZ-) Zuschlägen

•	 Unerwartete und schwere Erkrankung, schwere Unfall-
verletzung oder Todesfall des Versicherten oder eines 
nahen Angehörigen

•	 Erheblicher Schaden am Eigentum, uvm.
•	 EZ-Zuschlag bis zur Höhe der max. anfallenden Stor-

nokosten

•	 auf Grund des Verdachts einer COVID-19 Infektion oder 
einer tatsächlichen Erkrankung wird

•	 (häusliche) Isolation/Quarantäne infolge einer behörd-
lichen Maßnahme oder einer Anordnung durch Dritte 
(z.B. Arzt) erforderlich oder 

•	 am Tag der Hinreise bzw. Rückreise die Beförderung 
durch berechtigte Dritte (z.B. Flughafenpersonal) ver-
weigert bzw. 

•	 am Tag der Hinreise das Betreten des versicherten Mie-
tobjektes durch den Vermieter verweigert

Reiseabbruch
•	 Ersatz des vollen Reisepreises innerhalb der ersten Rei-

sehälfte (bis max. zum 8. Tag).
•	 Ab der zweiten Reisehälfte (spätestens ab dem 9. 

Tag) die nicht in Anspruch genommenen Reiselei-
stungen

Extrarückreise
•	 Zusätzliche Rückreise- & Unterbringungskosten 

Umsteige- & Verspätungsschutz
•	 Verspätungen bei der Anreise zum Flughafen bzw. 

beim Anschlussflug 
–

Reise-Krankenversicherung
•	 Ambulante Behandlungen
•	 Stationäre Behandlungen
•	 Nottransport in ein Krankenhaus am Wohnort
•	 Abwicklung bei der Erstattung von Arztkosten

100%
EUR 300.000

100%
Einreichung bei der Krankenkasse wird vorausgesetzt

–

Reise-Unfallversicherung
•	 Such- und Bergungskosten
•	 Entschädigung bei Todesfall 
•	 Entschädigung bei Invalidität

bis EUR 20.000
bis EUR 10.000
bis EUR 20.000

–

Reise-Assistance 24h- Notruf 24-Stunden Notruf-Service
weltweit rund um die Uhr: +43 1 315-2444 –

Reise-Gepäckversicherung
•	 Beschädigung oder Verlust durch den Transporteur
•	 Ersatzkäufe bei verspäteter Auslieferung 

Einzel/Familie bis EUR 2.000/4.000
Einzel/Familie bis EUR 250

–

Reise-Haftpflichtversicherung
•	 Haftpflichtgefahren des  täglichen Lebens
•	 Mietsachschäden

bis EUR 750.000
bis EUR 25.000

–

Versicherungsbedingungen VB-RKS 2018 (T-A) VB-RKS 2021 (T-Corona-A)

Hinweis: Der Abschluss des Corona-Reiseschutz ist nur 
in Kombination mit einem Hauptprdoukt möglich, das 

ebenfalls einen Stornoschutz enthält

Corona-Zusatz-
Schutz vor Fol-
gekosten einer 

Quarantäne!



Prämien zu Ihrem Storno- & Reiseschutz Sorglos
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EUROPA – EINZELPERSON

Bis 5 Tage Bis 10 Tage Bis 31 Tage
Reisepreis
bis EUR

Einzel
EUR Code

Einzel
EUR Code

Einzel
EUR Code

100,– 18,– 800184 25,– 800190 30,– 800202

200,– 23,– 800185 29,– 800191 35,– 800203

400,– 33,– 800186 39,– 800192 45,– 800204

600,– 43,– 800187 49,– 800193 55,– 800205

800,– 53,– 800188 59,– 800194 65,– 800206

1.000,– 63,– 800189 65,– 800195 69,– 800207

1.500,– – – 75,– 800196 79,– 800208

2.000,– – – 90,– 800197 95,– 800209

2.500,– – – 110,– 800198 119,– 800210

3.000,– – – – – 145,– 800211

4.000,– – – – – 195,– 800212

EUROPA – FAMILIE

Bis 5 Tage Bis 10 Tage Bis 31 Tage
Reisepreis
bis EUR

Familie
EUR Code

Familie
EUR Code

Familie
EUR Code

600,– 59,– 800217 69,– 800222 79,– 800231

800,– 75,– 800218 85,– 800223 95,– 800232

1.000,– 85,– 800219 95,– 800224 105,– 800233

1.500,– 95,– 800220 105,– 800225 115,– 800234

2.000,– 115,– 800221 135,– 800226 139,– 800235

2.500,– – – 159,– 800227 165,– 800236

3.000,– – – 169,– 800228 175,– 800237

4.000,– – – 195,– 800229 199,– 800238

WELTWEIT – FAMILIE

Bis 5 Tage Bis 10 Tage Bis 31 Tage
Reisepreis
bis EUR

Familie
EUR Code

Familie
EUR Code

Familie
EUR Code

600,– 79,– 800273 99,– 800278 119,– 800287

800,– 95,– 800274 119,– 800279 139,– 800288

1.000,– 119,– 800275 139,– 800280 165,– 800289

1.500,– 135,– 800276 159,– 800281 179,– 800290

2.000,– 159,– 800277 179,– 800282 199,– 800291

2.500,– – – 199,– 800283 229,– 800292

3.000,– – – 225,– 800284 239,– 800293

4.000,– – – 249,– 800285 255,– 800294

WELTWEIT – EINZELPERSON

Bis 5 Tage Bis 10 Tage Bis 31 Tage
Reisepreis
bis EUR

Einzel
EUR Code

Einzel
EUR Code

Einzel
EUR Code

100,– 29,– 800243 45,– 800249 49,– 800258

200,– 39,– 800244 55,– 800250 59,– 800259

400,– 49,– 800245 69,– 800251 75,– 800260

600,– 59,– 800246 79,– 800252 85,– 800261

800,– 69– 800247 89,– 800253 95,– 800262

1.000,– 79,– 800248 99,– 800254 105,– 800263

1.500,– – – 109,– 800255 115,– 800264

2.000,– – – 115,– 800256 125,– 800265

2.500,– – – 135,– 800257 149,– 800266

3.000,– – – – – 175,– 800267

4.000,– – – – – 235,–* 800268

Corona-Reiseschutz Sorglos

Reisepreis
bis EUR

Einzel/Familie
EUR

Einzel
Code

Familie
Code

100,–  4,– 800920 800934

200,–  7,– 800921 800935

400,–  11,– 800922 800936

600,–  14,– 800923 800937

800,–  17,– 800924 800938

1.000,– 22,– 800925 800939

1.500,–  29,– 800926 800940

2.000,–  39– 800927 800941

2.500,– 49,– 800928 800942

3.000,– 59,– 800929 800943

4.000,– 75,– 800930 800944

Nur gemeinsam mit dem Storno- & Reiseschutz buchbar

Höhere Reisepreise auf Anfrage - max. jedoch bis EUR 10.0000,–

Abschlussfrist: Bitte schließen Sie Ihre Reiseversicherung innerhalb von 3 Werktagen 
(Montag - Samstag) nach der Reisebuchung (Buchungsdatum + 3 Werktage) ab. Bei spä-
terem Abschluss der Versicherung besteht Versicherungsschutz für diese nur für Ereig-
nisse, die ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss eintreten („Karenzzeit“). 
Hinweis: Die Prämien gelten zum Zeitpunkt des Katalogdruckes und können sich zum 
Zeitpunkt der Reisebuchung geändert haben. 
Familiendefinition: Maximal 2 Erwachsene und Kinder bis zur Vollendung des 21. Lebens-
jahres (21. Geburtstag) unabhängig vom Verwandtschaftsverhältnis – insgesamt bis zu 
7 Personen. Europadefinition: im geografischen Sinn inklusive Mittelmeeranrainerstaaten 

sowie der Kanarischen Inseln, Azoren, Madeira, Jordanien und Russland bis zum Ural. 

* Wichtiger Hinweis für Vermittler zur geltenden Versicherungsvermittler-Richtlinie
Für Buchungen von Prämien über EUR 200,– pro Person oder einer Laufzeit von mehr 
als 3 Monaten kontaktieren Sie bitte unsere IDD-Hotline Telefon +43 (0)1 38 65 110, 
Montag bis Freitag von 09:00 bis 17:30 Uhr. Prämien für Familien dürfen ebenfalls den 
Schwellenwert von 200,– EUR pro Person nicht überschreiten. Dazu müssen die Prämien 
durch die Anzahl der reisenden Personen geteilt werden. 


